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Pré-requisitos

[competéncias a entrada; pré-requisitos;
precedéncias]

Objetivos da aprendizagem
(conhecimentos,

aptidées e competéncias)
a desenvolver

pelos estudantes,
operacionalizacao dos
objetivos e medicdo do seu
grau de cumprimento)

Contetdos Programaticos

[estrutura de contetidos a desenvolver para
o total de horas previsto]

Demonstracédo da
coeréncia dos contetudos
programaticos com os

objectivos da unidade
curricular

Néao

Esta unidade curricular permitira dotar os alunos com competéncias para o desenvolvimento de
Sistemas de Apoio a Deciséo, no que concerne a conceitos, técnicas, metodologias e ferramentas de

trabalho.

Sera leccionada com uma componente tedrica-pratica de definicdo de conceitos e algoritmos orientada
a familiarizagdo com a utilizagé@o das ferramentas e a abordagem pragmatica na concepgao de

Sistemas de Apoio a Deciséo.

1. Sistemas de Apoio a Decisdo

1.1. Evolugédo e necessidade dos SAD

1.2. Ciclo de vida de um SAD
1.3. Implementagéo de um SAD

2. Datawarehouse e Data Marts

2.1. Selecgéo e Tratamento dos dados
2.2. Projecto e implementacédo de um Armazéns de Dados

3. Andlise Multi-dimensional e OLAP

3.1. Modelos Multi-Dimensionais de Dados
3.2. Construcao de Cubos Multi-Dimensionais
3.3. Interrogacdo Multi-Dimensional de Dados

4. Mineragéo de Dados

4.1. Técnicas de Associagdo, Classificacdo e Segmentacado
4.2. Metodologias do processo de mineragdo de dados

A 12 parte dos contelidos fornece aos alunos os conceitos fundamentais e introdutérios dos Sistemas

de Apoio a Decisao.

Os restantes conteidos programaticos permitem aos alunos o desenvolvimento de um conjunto de
competéncias, mais praticas, relacionadas com as técnicas, metodologias e ferramentas de Sistemas

de Apoio a Decisao.
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1 - Metodologias de ensino

A unidade curricular serd ministrada em aulas teérico-praticas. As aulas funcionardo com breves
exposicdes sobre cada tema, seguidas ou acompanhadas de exemplos e exercicios praticos onde se
pretende que o aluno consolide os conceitos que estudou recorrendo a tutoriais. Nos tutoriais o aluno
tem a sua disposigdo um "script" que Ihe permite resolver o problema proposto, no caso dos exercicios
¢ testada a autonomia do aluno.

Metodologias de ensino
(avaliagdo incluida) | 2 - Avaliacdo por frequéncia

[indicar os produtos, critérios e pesos de

i 0,
avaliacdo] (méx1000 carateres) Prova escrita (50 /0)

Trabalho prético (50%)

3 - Avaliacdo por Exame

Prova escrita (50%)
Trabalho préatico (50%)

As metodologias de ensino privilegiam a aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos, sendo o
aluno motivado a resolver problemas muitas vezes importados de contexto organizacional/empresarial,
de forma a envolvé-lo ativamente no seu proprio processo de aprendizagem.

1. Berry, M.J.A. and Linoff, G.S. (1997). Data Mining Techniques: For Marketing, Sales and Customer
Support. John Wiley & Sons.

2. Cortes, B. (2005). Sistemas de Suporte a Decisao, FCA — Editora de Informatica Lda.
Kimball, R., Ross, M. (2002). The Data Warehouse Toolkit: Guide To Dimensional Modeling, Wiley

Bibliografia Principal | 3. Han, J., and M. Kamber (2006). Data Mining: Concepts and Techniques. 2th Edition, Morgan
Kaufmann Publishers. 004 SNT (outra edi¢éo)
4. Inmon, W. H. (2005). Building the Data Warehouse, 3rd Edition, John Wiley & Sons.

5. Santos, M. Y. and Ramos, I. (2006). Business Intelligence: tecnologias da informagéo na gestéo de
conhecimento, FCA — Editora de Informética Lda. 004 SNTm

Bibliografia Complementar

] o 1 - Avaliacao por frequéncia
Situagdes especiais

[estudantes com estatuto especial]
2 - Avaliacgdo por Exame
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